
 
平成２４年３月１２日 

 
 

お詫びと商品回収のお知らせ 
 

 
 平素は弊社商品に格別のご愛顧を賜り、厚くお礼申し上げます。 
 この度、弊社が販売しております下記の「あさり水煮」缶詰におきまして、微量の農薬（プロ

メトリン）が検出されました。 
 お客様、並びにお取引先様には多大なご心配、ご迷惑をおかけすることとなり、深くお詫び申

し上げます。 
 当該商品は、万一喫食いただきましても健康に影響を与えるものではないと判断されますが、

万全を期すべく自主回収いたします。 
お客様にはお手数をおかけいたしますが、該当する商品がございましたら、弊社宛に料金着払

いでお送りくださいますようお願い申し上げます。後日商品代金をご返金させていただきます。  
   
 今後、より一層管理の徹底に努めてまいりますので、何とぞご理解とご協力を賜りますようお

願い申し上げます。  
 
 

記 
 
① 

対象商品  ： 「あさり水煮」缶詰 ＥＯ８号缶 
内容総量  ： １２０ｇ （ 固形量：６５ｇ ） 
ＪＡＮコード： ４９７２１９５０４２０６５ 

 工場記号  ： ＫＨＫＸ（缶蓋に記載されています） 
 販売者    ： 株式会社 極 洋  
 
② 
対象商品  ： 「あさり水煮」缶詰 ＥＯＰ４号缶 
内容総量  ： ７５ｇ （ 固形量：４０ｇ ） 
ＪＡＮコード： ４９７２１９５０４２０３４ 

 工場記号  ： ＫＨＫＸ（缶蓋に記載されています） 
 販売者    ： 株式会社 極 洋 
 
 送付先・お問い合わせ先 
 株式会社 極 洋  お客様相談室 
 〒107-0052 東京都港区赤坂３－３－５ 
 電話（フリーダイヤル）：０１２０－０４８８９４（受付時間 土曜・日曜・祝日を除く午 
 前９時～午後５時） 
 
 
※ 郵便番号、ご住所、お名前、お電話番号をお書き添えいただきますようお願いいたします。 
※ 料金着払いでご返送くださいますようお願いいたします。 
※ お客様からご連絡いただきましたお名前、ご住所などの個人情報は、本件の目的以外には使

用いたしません。 
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以上 


